


Starker Partner
seit 1988

• Europäische Lösung für alle Branchen und alle Größen

• Niederlassungen in Deutschland & UK

• Nur im Partnervertrieb 

• Über 17 Jahre VoIP Erfahrung  

• +15.000 zufriedene Kunden in Europa



Hauptfunktionen
Alles in einer Lizenz

• Mobile Apps & Softphones

• Video & Bildschirmfreigabe

• Microsoft 365 Integration

• Chat & Web-Chat

• Contact-Center inklusive

• Präsenzanzeigen

• Call-Recording

• ACD (Auto-Attendant)

• Warteschleifen mit Position

• Auto-Rückruf 

• Wallboards

• Call-Routing (Zeit/Skill usw.)

• Voicemails  (Speech2Text)

• Reporting

• CTI

• Kostenlose Updates



Große Hersteller- und 
Geräteauswahl
Xelion unterstützt Sip-Endgeräte und
diverse Hersteller im Auto-Provisioning



Xelion Cloud PBX 
Hochverfügbarkeit Rechenzentren in Deutschland

SIP-Trunk
VoIP-TK-Anlage

Smartphone

Niederlassung

Homeoffice

Freie SIP-Trunk Wahl
(Diverse zertifiziert)

Firmenzentrale

Und noch mehr…



Teams Plugin ohne Microsoft Lizenzen

Anrufen aus Teams via Xelion

Besetzt-Status in Xelion bei Teams-Sitzungen

Azure Active Directory Unterstützung

Kalender und Adressbuch Synchronisierung



Xelion Architektur
Die Call-Routing Flexibilität – Kein Anruf geht verloren 

Provider
(Trunk)

040…

Funktion
(Phone Line)

Telefon(e)

User

0800…



Xelion Softphone
Desktop App für Windows

• Ein Softphone für alle Funktionen und alle Abteilungen

• Ansicht flexibel gestalten

• Von einfach bis Poweruser

• 2-10 Kacheln



Xelion Smartphone App
Das Büro in der Tasche

• Telefonieren mit der Büro-Rufnummer 

• Telefonate über GSM oder Daten (z.B. WLAN)

• Alle Softphone-Funktionen auch in den Smartphone-Apps 
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